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POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

GRUPO ENERGIA S.A.C, empresa dedicada a la prestacion de servicios de actividades técnico comerciales,
control de pérdidas, instalacion y cambio de medidores, apertura y cierre de cajas porta medidor y conexiones
en el sector eléctrico a nivel nacional, reconocemos que la Seguridad y Salud en el Trabajo, calidad y la
Proteccion al medio ambiente son pilares fundamentales para garantizar la integridad de las personas, la
satisfaccion de nuestros clientes y el desarrollo sostenible de nuestras operaciones.

Con este propdsito, nos comprometemos a:

1.

Cumplir con la legislacién nacional vigente y con los requisitos reglamentarios, contractuales y
voluntarios relacionados con la seguridad, la salud ocupacional, calidad y el medio ambiente.

Eliminar los peligros y reducir los riesgos de Seguridad y Salud en el Trabajo, previniendo los
accidentes, lesiones y enfermedades ocupacionales para asegurar ambientes de trabajo seguros y
saludables para todos nuestros colaboradores y partes interesadas.

Garantizar la satisfaccién del cliente mediante la ejecucion de instalaciones y conexiones eléctricas
que cumplan los estandares técnicos, plazos establecidos y requisitos de las empresas distribuidoras,
contribuyendo a la mejora continua de nuestros procesos y servicios.

Proteger el medio ambiente mediante la prevencién de la contaminacion, el uso eficiente de recursos
y la gestion adecuada de residuos eléctricos, peligrosos y no peligrosos generados por nuestras
actividades, impulsando acciones que contribuyan a la sostenibilidad ambiental

Fomentar la consulta, participacion activa y compromiso de los trabajadores y contratistas,
promoviendo una cultura de responsabilidad, autocuidado y respeto por el entorno laboral y ambiental.

Capacitar y sensibilizar de manera continua al personal en seguridad eléctrica, primeros auxilios,
calidad del servicio, atencion al cliente, medio ambiente y respuesta ante emergencias.

Mantener un proceso permanente de evaluacion y mejora del Sistema Integrado de Gestion,

estableciendo y revisando objetivos, metas e indicadores que reflejen nuestro desempefio vy
compromiso institucional.

GRUPO ENERGIA S.A.C. reafirma su compromiso con la calidad del servicio, la seguridad de las personas y
la proteccion del medio ambiente, garantizando que esta politica sea comunicada, comprendida y aplicada en
todos los niveles de la organizacion, asi como puesta a disposicion de las partes interesadas internas vy
externas. Sera revisada periédicamente para asegurar su vigencia y eficacia.
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